
 

2008 年 6 月 20 日 

各  位 

株式会社 ピ ク セ ラ 

（東証一部 6731） 

 

ピクセラ、岩手・宮城内陸地震によって被災された 
お客様に対して製品の無償診断・修理を実施 

URL http://www.pixela.co.jp/support/free_support_20080620.html 
 

株式会社ピクセラ（代表取締役 藤岡 浩）は、このたびの岩手・宮城内陸地震災害により被害を受けら

れましたお客様がご愛用いただいている弊社製品について、無償診断・修理を実施させていただくことをお

知らせいたします。 

 

弊社は、今回の地震で被災された方々にご愛用いただいております弊社製品について、無償診断を実施い

たします。無償診断をご希望される対象のお客様は、弊社ユーザーサポートセンターまで対象製品をご送付

ください。診断の結果、修理可能な状態であれば、弊社保証規定に関わらず無償にて修理させていただきま

す。 

このたびの岩手・宮城内陸地震災害により被害を受けられましたみなさまに、心からのお見舞いと一日も

早い復旧をお祈り申しあげます。 

株式会社ピクセラ代表取締役社長 

藤岡 浩 

■ 対象製品 

後述の「無償診断・修理対象製品リスト」をご覧ください。 

 

■ 対象者 

災害救助法適用市町村にお住まいで、弊社製品をご利用の方。厚生労働省のホームページ 

※2008 年 6 月 20 日現在の災害救助法適用市町村は下記のとおりです。 

岩手県 : 一関市、奥州市、北上市、西磐井郡平泉町、胆沢郡金ヶ崎町 

宮城県 : 栗原市、大崎市 

 

■ 実施期間 

本日（2008 年 6 月 20 日）より 2008 年 12 月末日の修理受付分まで 

 

■ 無償診断お問合せ先 

ピクセラユーザーサポートセンター 被災製品修理担当までお問い合わせください。 

ナビダイヤル：                            

 

 

※ 携帯電話もご利用できます。 

受付時間 : 月曜日～日曜日 10 時から 18 時 （年末年始、祝日除く） 

TEL：06-6633-2990 （PHS やナビダイヤルをご利用できない場合） 

FAX：06-6633-2992 

 

■ 送付先 

〒556-0011 大阪府大阪市浪速区難波中 2-10-70 パークスタワー25F 

ピクセラユーザーサポートセンター 被災製品修理担当 宛 

   本  社 〒556-0011 大阪市浪速区難波中 2-10-70 ﾊﾟｰｸｽﾀﾜｰ 25F  TEL 06-6633-3500(代) 

http://www.pixela.co.jp/   東京支社 〒141-0032 品川区大崎 1-11-1 ｹﾞｰﾄｼﾃｨ大崎ｳｪｽﾄﾀﾜｰ 18F TEL 03-5759-7811(代) 

http://www.pixela.co.jp/support/free_support_20080620.html
http://www.mhlw.go.jp/index.html
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   本  社 〒556-0011 大阪市浪速区難波中 2-10-70 ﾊﾟｰｸｽﾀﾜｰ 25F  TEL 06-6633-3550(代) 

http://www.pixela.co.jp/   東京支社 〒141-0032 品川区大崎 1-11-1 ｹﾞｰﾄｼﾃｨ大崎ｳｪｽﾄﾀﾜｰ 18F TEL 03-5759-7819(代) 

■ 無償診断・修理対象製品リスト 

 

PRODIA（プロディア） 

20V 型地上デジタルハイビジョン液晶テレビ 「PIX-YT010-P00」 

地上デジタルハイビジョンチューナー 「PIX-XT030-P00」 

テレビ／ビデオキャプチャー 

地上／BS／110°CS デジタル放送対応ハイビジョンテレビキャプチャーボード「PIX-DT012-PP0」 

地上デジタル放送対応ハイビジョンテレビキャプチャーボード「PIX-DT050-PP0」 

地上デジタル／アナログ放送対応ハイビジョンテレビキャプチャーボード「PIX-DA022-PP0」 

PIX-TV033-PPW  PIX-MPTV/P6W PIX-MPTV/P8W 

CaptyTV Universal PIX-FTV300UM PIX-MPTV/L2W-R 

PIX-CTV200PW PIX-FTV200FM PIX-UVCD/U1W 

PIX-DVMP/F1M PIX-MPTV/P4W PIX-MPTV/U4W 

PIX-MPTV/U1M PIX-RMC/U1H PIX-MPTV/F1M 

PIX-MPTV/L1W   

ワンセグ／デジタルラジオ 

CaptyTV Mobile PIX-ST060-PU0 PIX-ST050-PU0 

PIX-ST011-PC0 PIX-ST040-PU0  

カメラ周辺機器 

Ponio 

パソコン 

PIX-DP010-PW0 

ドライブ 

PIX-DVRR/FW7 PIX-DVRR/FW1 PIX-DVRR/FW6 

PIX-DVRR/AT6M PIX-DVRR/AT6W PIX-DVPR/FW5 

PIX-SLRR/F1H PIX-DVRR/FW4 PIX-DVRR/AT4M 

PIX-DVRR/FW3 PIX-DVRR/FW2 PIX-DVRR/AT1 

PIX-DVRM/AT 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 本リリースのお問い合わせ先   

株式会社ピクセラ本社 経営企画室 TEL：06-6633-3500／FAX：06-6633-3550 


